d) Los servicios que offrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadai

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a a Informacién Pdblica - LOTAIP

pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

logotipo insttucional imagen lpg

Tipos de canales disponibes
Tipo de beneficiarios o Direcciony teléfonodela |17 € eles SR
Como acceder al servicio usuarios del servicio oficina y dependencia que Nimero de Namero de
(se describe el detalle del Requisitos para la obtencién del servicio Horarlo e atencidn 3l Tiempo estimadode | (Descriirsies para el senvicio Gl i i i i
Rt Procedimiento interno que sigue el piblico il i Oficinas y dependencias que (Detallar i es por ventanilla, o Porcentaje de satisfaccién
No. e a0 (se debers lstar I a e e costo respuesta ciudadania en general, = o €| (link para direcconara la [ {71277 €4 PO AN Gt s et vy | accedieronal servicioenel | accedieronal servico | oo S8 B ACE
el ciudadano parala donde se obienen) e ) (Horas, Dias, Semanas)| personas naturales, personas| pégina de nico del sitio [, * A% 5 BT b1 itimo periodo. imulativo
obtencien del servico). v a5, ONG, Personal ‘web y/o descripcion . (DICIEMBRE)
i) (oo linea, contact center, call
center, teléfono institucin)
Entegart solctud de
formaciona traves deunficio o 1) g d oo formalariode s e
ormacion n a nidadde Ario ecepcion s wa
et de Aceson e Ofciodegdo e o P actsiments el enviconoests e rela encuestas anuaes oo
1 [emsderceoats sprki i pgnaweb e rucen (el ) Gecutadariaformacn soontes0 i 100as Cuscmnencenent | OIS oDamenes | iy 10y orian w ) v oo et examoen
Transparena y Acesoa s fomacan | Dingala solctud ba maxina 3¢ e las gestones dea socud e l . sttt raacons laprestacion del
Pibica-LOTAIR Sutordad del GAD Municplcel partamentay elsuari slctante de senvciode manera general
Ganton arta Ana enla Urcadde informacon)
Ativo ececion detalando s
ormacion equer
e Carton sata Ana reconen
oversdadadea Unica et
Resacion de practas preprofesials por | UrveridadodelaUndad [— imente clserviion e el encuesasanunes de
2 s por e s s 3)eston Adminstratva derva 800A1630 o e Gudadanis en Generl secretars ss0en 1001 onaa o dsonbieenl g webe s » 7 percepciondelsuaroexemoen
Seariars pusdn el s enl oemtamrto e Tk s ey i i e
- s conve respecia signaciond o stz a s senvciode manera general
enteambasiost cpartamentos o Unidd ce scverdo s su
especinidsd
o sisarios acedenaiseviio Revsion tecnicaver
Notienecostoslguno el senvico v ohvlca
bndado e I GADM de SANTA schsimente lsenvionoets e el encuestas amuses de
2 Revion Teenca venicua:Ftico esde 3 430 hsta vomediode 153 2 . Jup——
B —— & yoor b momnie | e || 150 | dou o [T o ey 1567 g b nemon
. v it " o [ ap——— insiudon na b prstacion el
) Ditaconci a informacin:Ceci Skedo astalas 17400 e e P
2 d0minos
1 Formulario orginal e Gonstatacion de Flota Vehicuir (informe
consoldado) fimado y salado por ol Jafe do Titios Habitantes o
Transporto, (30 dias do vigenca)
2. Copla do documentos personsles dal soc saliente y soc anrante
(Ghduia de ciudadania.y papeleta de votacén vigento legile
3. Copia de: Matricula viganta. del vehiculo quo se transfera
4 Copia delcontrato de compra venta notaraco
5. Acta do aceptacion del nuevo soc, ceriicada por e Secretaro de la
(Operadora de Transporte (par cooperatias) o Isado orginel actalza
por n
s nabitantes en a dias) (para Comparias)
categoria " permiso de- ‘Copia cetfcada del nombramiento del representante legal, otorgado
eraciones, cambio de sock. por rganismo competente (MIES para cooperatvas y Regsir Mercantl o e oo sguno slsenico caportitas g6 taxs Joies
ambio de vehicul ios habtants o pomisos o 1.- ol cudadano debe obtener |para companias) 1. Rovision do los documentos quo estan| De unes 3 Viemes s atende P " pore|PEsncePantcctn e e
esactvacion do venicuo, | U108 NebiMantes o pemisos para |, 4o enaro  aduntaf 7. Copa de fa Cédua de ciudadania y papeleta de votacién actual del on rega. 2. Verficar que sean originales. | desdelas 430 asta s FANSPO | retoral Depariamento de Nosvica e preency | 2imenteclienicomen
4 |dosacivacin devehiculo, | eqizar os ramies corespopndientes |1, OMTAT lenaro y adkntar . Gopia do ia Cédui do cludadania y papeleta de volacién acal dl |on rogia. 2- Verfcar g ginale AA estapropueto el cobrode 100 escolar e nsttucional e o 12ees01 onaa ™ fspontic o0 g web e o 11 perepciondelusaro esemoen
n da vahicuio,canbio [T 108 ries cores Locos os documentos que se_[representante legal - olucén o nform . e e wbanos) [ » g o
40 soco con acivacién de & solcta 5. Corticacion do na ser miembio actio i empleado cvi de fa Locrico. hass oy | BSOS pero todavia no e aes toone it eadan a prestacion dl
venicul, ncremer po. Gomandancia Genaral do a Poicia Nacional dol soci que ingresa i sdo apeobaco & senviciode manera general
forma de estalutos o razén 5. Gertfcacion de no ser miembro activo i empleado ol de fa
socil (Comandancia Generalde las Fuerzas Amadas del soco que ngresa
10. Gerificacion e Histora Laboraldel [ESS del soco que ingresa
1. Gopia de Ia cencia del soco que ngrosa (En caso de que el soco
teng la cencia requerda para conduc el vehiculo de conformidad con
LOT.T.T.5.V debera adjuntar copia del contrato de trabao del chofer,
debidamente legaizado en ¢l Minstero de Relaciones Laboraies y
Cencacion del ESS del chfer.
2. Declaracion juramentada de que  soc o ha realzado cancolac
aiguna por ol puesto do trabajo Unicamente por os derechos y acciones.
Copia g del RUC de la operadora.
1o e cédiaypapoet de votacion
2 copaclimpuesto prci el pesent s
1 intega dedocumentacon completa a
secreara
Savencia, que es pate del 6#lano del terreno actualfarea generalubicacion exacta,colndartes oy dieecosmentaconsa preccion
equsto 7, Decaracen ramentada e Pareaminto
361 Drecor e panifcacion e s
raceone e e conmtconta doxumentacions epartamento e Avas y N 30daspara paricdon exra Atenionnasafiins det: Aol
caasro stiei Judcal s nose detemina mentoce Avaluosy | CalleSurey Horaca oo actuaimente lsenviconoesti e el encuesasarunes de
56 reviss, arsizay et forme sramite s00a1630 excedente desuperfice. | Cidadariaen Generl Gtasto Santa Ana-Manabi Ofigna No NoAsic e pesercia | isponble enl pagna web e o n percapcon el saroextermo en
s e socmertadon campets e 5. Regresa s Directo de lrficac o encaso dehaberexcedents Oepartamento de Gestion 053701 204001 st mscons aprestacion el
onoy il ecreatyRecepiony At ermtorsl paa et sumits wal cesupertcie 15 iss s sevtiode manera geeral
2 s
6 uevsmenteregresa  Alcaia para e
et b Resolconen Conceo
- skt i documentacons el fescocan e Conco
eptamentace Avaucs y eervia s oo pora et s
ocee crifcaconesde Avsucspar el pago de
o scateias
ERT——— 1 £xciur de Cormpea Verta
. 161 meresado debe tener toda b formacon NoAgic
comiea Deacerds e el encuesasanunes de
o [cometentnt de o i o ormscones oy s samazesn koo s IV C—— e ke P vt o " oAk oo | domiana atmaibis et o o
s o 053701200 001 ey onata estacn del
6-piano e cericadode avaluc, sl seiiode manera eneral
envegaca pE————y
Debescercarse primeramente .
12 Deecion Fnanciera para
[ — Nosic A
icadode cnon de etkado de o adeudaral Munc encnenla o el
| Certfcado de canan L Centicado de o adeudaral Muniipo N perdon el ot ! GalleSucrey HoracoHirouo actiaimenteelsenvgonoests serealzs encuestas anuales e
; 5o puece sccederenforma " s00A 3630 $10pormes 100 cudadani e Generat Peramento de Avahnsy Sara Ans Marabi ofcna ™ diponibie o012 pagns web e s o 2 percepeon el suaroextemo en
contratos de arencamiede. | Arendamieto ‘ 2 Copis e cra el mpuestoprcis utana cocumertacion complta en el Deparamenta st b e sende iato o
recio banosy sles peron [ com sescosun e vluoey ot o e recens o resacin 44
oconolr perons acercancose s e oot b ccion senviciode maneragener
Deparamentoce avalos o6 contao e arendamiento
caasiro
ET——— tenconen i el by
personal - Copinda e cdly cotindo e Voackm [— ey CaleSurey Horac oo schiments el envo oests e el encussas amuses de
B v delreneno et 2 fevson e e s00A 3630 st 030minutos [GudadaisenGeneral o A anati ofina ™ rrrp—— 10 57 percapcon el sarosxtero e
- e e cotenc sasto 053701 220 .00t st onaa prestacion del
valuos y Coastro seniciode manea general

subsecretara de Tierss

Tieras)

Tdes

Nombre de l insttucion pubica

tteral_d.xs




logotipo insttucional imagen lpg

1 Eniregar a documentacionena
ficinade Secrtars Recepciony
chivo-plara At

1 presentarsoinad 1 Entega de documentacion completa

o deonmese e e seaeara
ot e s i . i
“Pago de Excendentes por diferencia 4 recibo de pago del impuesto fe Planeamiento. Calle Sucre y Horacio Hidrovo. actualmente el servionoestd se realiza encuestas anuales de
5 [ocedenesdeismetioe |seerice st Temorel Domeno |- egnnge s s s ecorepnicen i o boontom [T tsn[cutatrsencanens cepramene e sy s A otens o Mok it srial | dionnk e g aab sl 2 B oavspin o kaman
*Puede acceder un heredero o un apoderado ‘Solvencia Municipal documentacion al Departamento de Avaluos y 053701220 ext. 4001 institucién nala prestacion del
tereno. 7, Dedaracion luamentada Catastro [ordenanza vigente) servicio de manera general
[Eu—— A
enri e e es < s v P
et s vearameri e Terratoar ot e
vy s s S —————
[ ———— -
cancelar por excedente) 7, nuevamente regresa a Alcaldia para que.
e i
- AearisCarers e
eracones e Avkor s e
st
1.solcacuns carticactnce
v ot rasicnene 1 necepcn, ey e e ENTRAMITE
ot e Gstn o sl e G e, ragoce 0o
ermona s e sonoral s s oo Somber ot e e
ctesraiae sboreiopanc - Arotado o pancs ol oo e
(presentar Certificado de la Bomberos. *Ellx Dentro de fas 8 horas. | Atencion ena oficina del Nofpla: A
S e s o femsonenscicratel | ey Hosco s st slaniormess [—
soonzsan cutatris ncnrs At oters o Nosskc ot sl | ok e wabla s 0 panepcin sl scaman
< Gl e mpuesto s g el oo secta ol [deendenaelvinieen o (oo me s o o s
i i e — mimosieseomende | ScuarsodsSomba it st e
e eparamariogs st |3 Sohencs it e tlart e o
oo 2 ottt e i [T ——— omtncinor 0 e
e e
oo,
s i e sy

6. Inspeccin il casolo amerta.
7.2 formularios 56.00). (Tesoreia Muricipal)
o "

. Termtoris.

1.-Recepaon de requistos.
2-Ingresode datos enos formuarios de

o s,
o e gt s st e ot
R — 1-Cesnd et gt o ettt o dimpuert, g5 600 | er et P — R B
i O — actnentelsnioossi [ e—
e 4.-elaboracion de titulo de pago en ‘en la Tesoreria Municipal. Iaborables, |-Departamento de Avaluos y. y
soonzsan cutatris ncaners s A otens o Mok it srial | dionnk e g el ' B pavepin o aman
v [ . [—— [ - s oo me s i murovten
o - ata el de st | 8 oo sober, ==
o 5.- Pago de impuesto ( $ 1 por cada metro lineal de construccion) 5 Pagodelmpuest o et ! de construcc fCuerpode e servicio de manera general
o
& nopasindel ot

1.-La solatudy demas reuisos s ingresa
., porsecretara (asoitu simpl a adaiere
Acerarse  a Oficna de en i Departamento de Tesorera).

Dieccion de Plaifcacion

I — it s
Tetratrs e macn s e Soenc Mo TRAMITEorloepramentod Gestn
obre s requistios 3.-Centificado de la Registraduria de la Propiedad Territorial
“Dentro e s equisos se 53 solctud smpe.
| Atencion en'a oficina del toagk.
‘ [winlvigtooni o St e i rern et [ s e et s i
2 {Permiso para tas Urbanizaciones. N s o 80041630 de construcion. 16 diaslaborales [ Cludadania en General earamento e Avsiiosy Santa Ana-Manabi Oficina No i nc s 12 pagina webdela o 3 percepcion delusuario externo en
e R ——-— - At 053701 220 ext.4001 nstucion elaciona a pestacion del
E— -  6.-Estudio de impacto ambiental. 5.-Elaboracin de titulo de pago de impuesto. *Impuesto establecido enla. servicio de manera general
o . y B e s
s e drgins o
i it sl
Ll [
[Recepciony Archivo.-Planta Afia 8.-La Direccion de Planificacion serd el
et mar s ot s
enctiome i
gl
T ——
M ————
R
e oo o P
o
3.- Gleulo de impuesto a pagar. +56 formularios para permiso. | Atencion ena oficina del Noplea:
IO T R E— oot oo P ——— sl e st s
13 |Propiedad Horizontal emembracon de un edfico AT AT ofcna de Recepcion  Archiva con 2cquiridas en el Departamento e Tesoreria £00A16:30 0006 . sdas Ciudadania en General o ey Santa Ana-Manabi Oficna No disponible en'a pagina webde la o o percepcion delusuario extemoen
persons todos os requisitos Municipal o e cén e 053701 220 ext 4001 nstiucion relacion  la pestacion del
L oo svarc - fomrtin e s oo e e peomempiind
[ contasose st s o orccn o oo s
H
ricon. et iaegnaracl
e g
A —
. o
> it ehencamniot st [eminivigmbpenlie
osrimen T e . s
Prosentarios equistosenl  |vendedor 3. Inspeccénal tereno. formularios enTesorera on enla ofina el CallSucrey HoracoHidrovo actualmento el servidonoests seresliza encuestas anualesde
smerrces s (S8 0 e p— . soonies e s e orrameosevory e ot . SRS freriperreryy . a i st asaretaoen
foendos o mas partes  Gestional terreno a desmembrar. Financiera Municipal. *Pago del Impuesto del 10% del 1948 horas laborales. astre. 053701220 ext. 4001 institucion refacion a la prestacion del
iovovene n gl
[t i
ey o
oo Tt
R ——
e sospramenods T — o st
3 L st et e e et PR e [ s e et s s
15 |Construciones de los Cementerios | bdvedas,nichos, erramientos, ozas, A2 formularosen Tesoreri[2+122140n 02 fomularios enTesore asa00. 2 rapectitnalteren 800A16:30 NicHOS: o5 8 s ol oaramento e Avsiiosy Ana-Manabi Oficina No A nc disponible en'a pagina webde la 2 56 percepcion delusuario externo en
iones, bar A Fi": e mpussto segin el servicarequerido [3.-Finma de inspector del cementerio en los basico. 053701 220 ext. 4001 Institucién relacion a la prestacion del
At & " . a | formuiaros. *Fosas: 1% sobre el salario bisico. servicio de manera general
- prs
ettt e
oo e e

Termtoris)

2605 Nombre de l insttucion pubica fteral_d.xs




logotipo insttucional imagen lpg

asesoramiento de Iainea de fibric.
Zona resdencial: 250ms.de et fontaly
1 00mts. entos atertesy posteror,

Tesorera-Unidad de Reepcion para
a comprade  solictud simple

1. 5ovenda Muricpal. actulizada

1.-tnspeccénsiloamerta
2-ingreso de dotos entasolud simple

|acencion enasofcinsscel
- de a Drecion de Pandicacon

CalleSucrey Horaco Hidrouo

Nosplia:
actiaimente el envidonoests

A
sereliza encuestas anualesde

oentro
16 |ues deFabrica ] - 00A 1630 Solctud simple: 3,00 anta Ana-Manabi oficna e presencil | dispoive enls pagin web dels s percepeion el suario extemo en
Fim de arobacitn el efe de Gestin a5 hoas abosles. e
scosacos sterses  posterio soictud simple, digise l 3-Adasicion de soictud smple en Tesorera{ $3.00) [ e sprobacion delefe de Gest delas 8 horas aboral el 053701220 exa0o0 insiudon na presacion del
. serviode manera general
construcaen e vivienda unetroadiaral [soictu,
e 5 metrosy 1mt. en o terles y
postror.
cercarse alDepariamerto de
TesoreriaUnicad e ecpionpara
o compra de a slctud simple i
1 nspeccén tencion n s ofcrasdel
1 Savencia Muricpl actualzads. $300 Calle Surey Horaio Hidovo P —
g (v ettt padono et secto i 2 iarodecur i it soontsan el ;slaDrcsn e piacn e orera " o % oo o e
rsin oo muncrs e a3 Adasdonde sl sl n o 530 3:rma gt e peparament de esin e s st o 053701230 a0 s s o
Depariamento de Geston servidode manera eneral
Teroral para ellenadode
ol
“Acercarse sl Departamerto de
esorrsUnicad e Recpionpara
s scqusicon de 2 fomuaros
causiconde 2o 1 inspeccén #5600 a dauisicen de 2
2. nreso e dtos en s slcud formulrcs e Tesorers. Nosics.
“drgise alDepariamenta de [tencin e s ofciras del
T — sanesbmaneroe |, oo omtoonTesours 501 . o oo e i st s - sl | ey Hoscotarna shanercdansiomens [—
18 [catiac e e o 2-Pagode mpuestoen Financiea. 800A 1630 o5 8 o ol remon Santa Ana-Manabi oficna NoApica-tramite presencial | gisponible ento pogina webdela o percepcion delusuario externo en
servicios basios e e vanents debe cancelar el 10% delsaario 053 701 220 000 reacans laprestacion del
orecaonfirances 5. Aprosacnpor el Departamento de Gestén Bésicopor cadada de etaso el seniciode manera general
reccion nancera Irertoral,
Paga enTesorria
€l Deparamento de Gstion
[remotal Apoet.
1 Recepcion  evisin de fa documentacén. 56 porcos formularios de
. nspeccion isoen Tesorera
o 3-Caculode impuesto  pagar *6110% del Salaro Basco Vs | tencion en s oficinas del Cale surey Horaco i e . s
— -ngreso de daos enos 2 ormlaris. o cada m2 depubicidad, o - dela Direcion de larifcacon v Horaco oo aiainentelsenvdonoesti serealea encuesas aniles e
1 P9 | gocumentacion traves de 3. Auc Empres. raresode doos cnlos 2 o 00A 1630 porcada md de publciad o Ciudacaniaen General o Santa Ana-Manabi Ofigna NoApkca-tamitepresencial | isponible en'a agine web dela [ percepeiondel suario extemo en
leteros publcaros srrenovado. 5 -Eaboracion de o en Fnancieo elpermiso deberenavarseenel | delas horas aboals reroral
o urs,eyenc R s 053701220 exsoon insiudon relacon a prestacion el
o, 5. Ubicacen. . seviode manera general
7. Aprosacn por el Departamento de Gestén contarose dispondrd or 8
rermtorsl. Comisars e medato
implantacin. * Copi deaauorzacion dluso de recuenciy o egistrode
Autoizacion emitda porla Dieccién Genera de Aviacion . Ese requiito
emtidopor el insteriode Abinte oo utordad muncipsl
B lparmisod implantacion serd
municipal. individlpara cacaestaciony.
2 ‘endd n valorce 10suckdos
. Tertoral bisicos nficados el rabafador encin n s ofcias del Nosolia: A
e mplartacn. “Fomdariode en generadelsecorpivado. e o | Gl Surey Hodoidovo actaimente e servcionoesti s reshaaencuestas aruais e
20 |RadioBaseCear aproacincie plnos, 1 constucin e mayor d0m2. *Panode a permis. s00A 1630 el o Santa Ana-Manabi Ofidna NoApkca-tamitepresencial | isponible en'a pagina web dela o prceptiondel suario exteno en
N - mplantacénsedeberd gestinar erioral 053701220 exto00 insiuden relacion a prestacion el
mov avancado (SMA). e osdos mesesanror: seviode manera eeral
alafechade fnlizaciondela
vigendadelpermiso. (ver
Tertoral
ninime de os copropitaroseevando esrur pibica fa modiacondel
1. Recepeio, evsion e documentacion
presentada
2 inspeccion
cercarseala Unidad de 1.-Sokitudalsenor Akade 2 fokografia do ks corstneciinacanads anel
o 2 encion e fcins tosolaa: A
et o I propiedad. 3. - De conformidadala e e enoscon | il Suaey Houc oo actalmente el seviono st s reshaa encuestas aruales de
2 o servid para it ala mavima [ biennmuetse. tastos 00A 1650 o presentacondela | Cucadaniaen General ol oacsionde Parficr Santa Ana-Marabi oficna NoApicatramte pesencil | dispoive enls pagin web dels 5 percapcon el saroextermo en
" 5. Informe de Hesgos,torgado o del e FIANCEn | menacio soctaca. o 053701220 exsoon instiucion con a presacin del
s seviode manera general
Desamoto umano,
7 nforme delDepartamento de Geston
Tentoral.
. nforme del DrecordePaifcacién
[Trrtorat adontando toda  documentacis,
cerancia a1 senor Alcic,paa el ramita
e rosigue. Comisin de Senviios Pubicos
seir0 1 i
oo s siicons soeudss pensonensotirasdel | sy e coienssiemsrocs S —
» Para requerimiento de planos del cantén o o "“““‘“‘:’" " [1.solcitud en especie vatorada § 3.0 S00A 1630 ot Dentro  Cudadaria en General - del Departamento de Gestion e of rep——— 0 S—————
asocud enespecie valorads 113 pesentackin ol ko e paga o pano Sucacaris en Gerers anta A Manabi fena izponie en'a pagin web de s ercapeon el sarosxtero en
Santa Ana, en A1 “ 2.paga del 25 sobre el salariobsico conta e deliviode pago, 1 delas 8 horas boraies. rertorial (fvera e servico) pereens
E——— igise sl Degaramerto e Lo et en e epattamento e Geston ErT—— 053701 20000 insiudon mscons aprestacion el
eston Teroral remtoriat serviiode manera geneal
L tarif de pago ser el el
1 inspecion slaio basicavigent porsemana
corcarse a Unidad de 2. nareso de dotos en'os formutrios ' porcada metocadradode cenconentos s dt Nosolia-
Recaudacion pra i scisicn de 3 Eaboracién de tvlode pago ena Dirccén ocupaci - e e | Gl Suey Hodoidovo actalmente el senvconoesti serealaa encuesas anuaes de
n e s, soontea Totstacaindesemarase | O udsdaneencaneat oo [ — ot Moot posercl | e o g webce u S ——
rermeonamls cupacndeva “Drgie sl Depariamento de 4-Pagodelimpuestoen esoreris Muricl. entenders semana complta; i | %17 8102 #b0rabes erioral 053701 20 ex4000 instuc relacion a prestacion el
piticapara f coocacende 5 Aprobacin de s sociudes porelfe de mismo tods fracin de m sevciode manera general
mateies paa constecioes, Gestn Termtorial Municial cundrado e emenders metro
(eparaciones ydemoiciones de compito
esicos
cercarsea la Unidad de B . .
recuiacion e Tesorera i rspectinal ko aserrsea S 6poriscqeicinde s endonents sl rosdia i
ara Ia adauisicion de 2. 1 Sovenci Monicpal [2-Ingreso de datos 8 ks fomnlarcs. formularios para el permiso. Dent e mento o cest Calle Sucre y Horaco Hidrovo ‘actualmente el sevicio no esté se ealiza encuestas anuales de
u formuarios de permisos y el S etdindecor 3-Calelodel mpuesto pagar 80041630 2 | i o tcrables | C1Ecaaen General oy ce cesten Santa Ana-Manabi Oficna mite presenci disponible en' pagina webde s o percepcion del usuario extemoen
ceriiado de Sovenda Sedelsalaiobasicoporcadamz | %195 Bhores aborates ertorl 053701 20 €000 insiucion relacion la prestacion el

incica si o pormisvey las condicones.

pusics

Didgise aa ofcina de Direccon
e Panficacion Trrtora

Finsncero.

5 pago e Tesorert.

porunafo

senvicode manera general

3des

Nombre de e insttucién pabica

tteral_d.xs




logotipo insttucional imagen lpg

ot de Pecicos de Equipos i socud s s maxima 1.-solictud de Euipo o Maguinars a1a - Hosplia: i
(Camineros i o g Gl ey Horaco Hidrovo img i s reatasencuestas anuais o
clcombustiiey manterl opsga [tencin n s ofcna e
25 |wolauetes, 2 s00A1630 ey manerallopas Tsemana cisdadariaen General O Santa A Manabi ofna Noptcatamte presencil. s 7 percapcon delsuarioextemo en
idosccionadarsodil, parcolres,etc. 10 Dieccon e Obras publcas . 053701 205000 instiudén la prestacon del
o, 3. Deccinde Obras Publcs natzay sl e particlr) ool
ecuipo caminero estsdisponiblfcroncerama
e rabajol yen concicnes operatvas
1. Aclda Ramite 00PP
2007 remite s ceparamento de
corscin artamiotode sy fercn e b e s
1-Solciud de peticon drgica  la icnespibiccs,saneamientoy skararado Dicccon de Obras Py tosola:
e peeon e il e Constcion actusimente lsenvicono st s reshasencuestas sruales e
= s aurtoridad s vaves 1. Aprobacionde solcud de i Autorcad S etz s specciy s00A 1630 o Lsemana Ofidna e presencil | dispoive enls pagin web dels s © ercapcon el sarosxtero en
secretara-Undad de Recepdony |~ -5e rala el nforme d s speccin e pereens
dblcos,sanearientoy 053701 220ext. 5000 instiucion 1 s pestacion el
o reateada y emitenforme
icantartaco seniciode manera general
5. Drector emis arden de
. esicsuninforme fsl ncandolos
rabajs ezads
“€ntregar soltud en folcaldia a . .
I onk il s e
revencony e Lesorer, La nidad e Agui Potaie rocede a e i
1.-Copia de I cedula de ciudadania “"‘“:“ sobihud {solcin.ddiigda a efior ratuito mano de obra ‘sctusimente el servico no estd se realiza encuestas anuales de
s 2 o) e deunidac e 800A%630 by 160 Ventanita Apica-tamie presencal | disponie en'a pagns web el B 162 percepcion el suarioextemo en
s e "‘:"‘: o heoa P ajo 053701220 ext. 9100 relacion a a prestacion del
predio. *Acercarse aa oficina de. e o servico de manera general
it nges o P 5. fe e Uidad ransmic l fe de Cundita
para inspecion
6 et decuncrla amitenforme (st bueno)
soictud @ 7.6 ingresa  sstema sl uaropara cobrar b
» o etenio e v i |15 205 catviondes it rouners | s00n1630 So0atesdn iminso Venarts | et gt o s aregion vt n
ot s rspectvo o, mantenimiento $0,50 tues oos 053701 200 5100 p “econta presacin ol
servidode manera eneral
Asua
[ gua potableplana oja
Cale ey Horaio Hidovo
Nosplea:
cobr el servcio el Agus Ptable S —
N i 1. Acercarse iecamente a ventanila de Tanquero de 10m3 pagan $5.00 [tencionenasafcias e a i ovt actalmente el servicionocst_ serealaa encuestas anuaes de
2 Recaudacon d a Unidad de Agua Potaie para 500A 1650 2minos 220 ex Veanita Moo amiteresencial | dsponibieenlapagng webdels 4 ) percepeiondel suario extemo en
combrarlcs vajes e sl nstiucion relaciona la prestacion el
Potable-pana Baja 8 * Edifico Muinicipal Planta Baja- B
FrentealParque: o
[ranaveros (prvados) Caca tagarto
1. Denunia porescriodirgido  Alcldis, e
crcorse 1 oficinadel Unigag|[--ACETar® drectamente:  ofcina cef Unidad de Agua Potatle ‘2':k:‘:‘a:;"""::"";"““"’”““"’” actusimente el serviconoestd se ealiza encuestas anuales de
0 e rcs e UM L2 ponersu denuncia vl por ecrto s Alcldia et Ot oy otz 3 efe 80041630 mano de obra grats hora Oficna mite presencis dispornibie en s pagina webdela_ 12 130 percepcion del usuario extemoen
e Agua Potadle 3.-Factura de Pago mes anterior g e lomay autotia ajete e oo 053701220 ext. 9100 nstiucion. relacion a la prestacion del
. servidode manera eneral
412 cuadrts pocece a reparrel o & g
enunc:
1.1 Tramite es ngresado drectamente enla .
ofinadela Unidad de Agua Potaie mediante Matie Cale Sucrey Haacio A
cersecad Jofcina dea Unidad de Agua
cceders e el ncuent porcento | Acercrse peronaimerte als |1 sstema nfomatco rerentcnd o el rndce b oo P —
E et Ao de bcasaciad. 2. Verificacion de documentos habitantes 800A16:30 50% cobro del agua 2minutos. s deacserdontey | Santa Ana-Manabi Oficna mite presencis disporibie en o pagina webdela_ 380 aus percepion del usuario extemoen
s s ot landanoy deDscapscis srctacindlbenei posamaniossesaertosly (ot | 0527012001 3100 sisin H———
Eroneracionde comsumoa Arcivode documentos e respaldo [fcna dela uridad de g serviode manera geneal
usuariosque se acogena ey de 3 Ao e documertosderespa Fottie GadMuricio! 24 e mayo o L
1o tercer ecady ey o
Jascapacidad
FAcercane s s ventanil de o
rida de Recaudacionde asic
R—— e el ey Hanco actsiment el enviiono st P —
2 adavisicion dlceticado de A min iudacanisen General Wad e Recaudacon Tesorera anta Ana Manabi Ventarita resenc e en'a paging webde s 1 162 ercepcion del suaro extemo en
* ackicion o B00A630 00 3mintes o MnicpatPints Al 053701 20 ext. Tesorra g o percepc
sohencia P relacona lapestacion de!
i o 1 servidode manera eneral
espece
FAcer
i de Recaudcionde.
e 1.1 centcac de Avaliosy Catasrosio No Apla:
acauisciondelceticadode aduiere ez Ventari dea unidad de actaimenteelservionoestd sereatia encuesas anuses e
Unidad ceRecaudacion-Tesoreta Santa Ana-Manabi
3 valios. Recaudacon delDepartamento de Tesoreria 800A1630 00 imino ciutaganaen Generat Rt e e Veranita NoApics tamit presencil | dsponiic o paging webdela 125 1266 percepion el usari extemoen
A B unicpalplrta Ala ext. Tesoreria n relacona la pestacion de!
provicdad e de 1 propiedad 2. vez aduii la especedebe dgise al Lz seniciode manera general
FE e Departamento de Avakos y Catastropara su
ensco.
“Acercaree = s ventanis de = "
v ecanionse S —— e .
Mecdiarte esteoumento ldudadano [ Tesoreia_plata para s B o Unidad deRecaudacion-Tesorera Santa Ana-Manabi actalmento ol servionoosté serealia encuesas anules e
u s00A 3630 200 1minto s en Genert Veranita e pesencil | dispoive enla pagin web dels e 1355 ——
puece solctarel Vertanita e uida de Recaudacion el # MnicpalPanta Ao 053701 20 Tesoreria e oasts peeepon e uaro e
: “pera s o dls oepatamertod Tesors ant Ata e ronsretacin de-
simpie espci
rease 3 s vertails de s
e e econdncomde 1. Especede Permiso de Construcconse o . wa
resoreria_panta para o ke s Vertandi dele i de img P s realas encuestas anuaies o
. oo de Tesarsa Uit ceRecaudscion-Tesorera Santa A Manabi
35 [iemadete fecaudacion delDeparamento e T s00A1630 $300 minuto iudocaniaen General e peaudace e Vertanita NoApica-tamtepresercal. o o1 percapcon delsuarioextemo en
= parca At “‘ instiudén la prestacon del
e cadiveres, permiso Ceaperarpor b ertmgadela 2o vez adauiia a especedebe dgise a oo de e gl
Faracomstret cenede
Losprciosutbanosy losserviios bisios
(aceras, pavimentacieny alcanartos) rossien. wn
i e e Pt actusimente elsenviconoesti s reatzaencuestas anuaies o
A scserdoalavalioy s minutos udadaniaen Genera ridad de Recaudacen Tesorra ot Ao Manati entani o Apkctramite presencil 1 pasie ercepcion el suarioextemo en
» [resorers 00A1630 deuerioalaviliow Fmint ludadania en General MricpatPiarts At 053701 20 e Tesoreria vemania niasaios b 528 percepconde uaroeero
éste canton. [pago de los impuestos prediales conla itma carta e pago o con s clave, en . ftlucten, e
cas0n0estar casraco rerescrur ¥
Lo predios e todos s conrbuyertes n
vacresciura
s
Tiuio e ganadomayer
Ocupacioncamal$ 400
oas.
Acercarsealaventanla dela Merado 120
Unida de Recaudcionde solod Nosic
[Tesorers_pian pecia 050 actusimente el servidonoests P —
eposte de Ganado Mayor - ridad d Recaudacon Tesorera anta Ana-Maral
2 | OewmedeGmadotiavry adavisicion dl formulro del 00A 1630 o de ganado mener: 2minos iudacanisen General IoSetratia il I Ventaita mite presencal | dsponibeen'a pagns webdeta 0 2 percapeon el saroextero e
permiso de construcon il et insiucion relacion a prestacion el
“Esperarpara la enrega dl e cotra medante s Ocupacincamal$ 300 servidode manera eneral
roet anacomayor | Ocupacion Cama ocupacion
buto que porusode camaly mercado 1 Ocupa. Merado § 100
ceben cancelarios comercantes de . Ganado Meror(Ocupacion Camal Ocupacion
ercsio)
ades Nombre de la insiitucion pubiica tteral_d.xis




logotipo insttucional imagen lpg

tossic
schoimerte o mess kst sl do
i i so0az60 v
[0 e o ol cmarianes PR S ——— e oencel | g enlastinewebde = e oo v herasn
i et ineesSibndo | it spaccus g ot A 53701 2000 et Orern
) formales o informales P e ! 007 Institucion relacion a la prestacion del
e de manea eneral
| oo sosomeneomn [ — ol
Locmapeneirisr st — e serto s [ — hamate o mess [Rea—
2 [uabon R— ) s comornsto ol ctado oAby Ctns e soonzsan el deserio s 4t s e sl | dogoi oo g webla - o berepin dlaro corn
losolctan en l Departamento de 3 diigise  esoreriaa hacer el respectivo v tododepende delavalie 053701220 ext. 5002 nstrucion na a prestacion del
[o—— istocn
et de ot enerl
» - [ — tossic s
ercarse personalmente o con 2.- Se procede a emitir b utlidad para compra- Jcula rdo  tabk Calle Sucre y Horacio Hidrovo. actualmente el servicio no ests se realiza encuestas anuales de.
w0 | compe e wano o) e como st caiado oAby Cas e soonzsan el e acerios o i = e oencel | g enlastinewebde u w0 oo v kerasn
avabuos: (m“mw 3 -dirgirse a tesoreria a hacer el respectivo ¥ e valuc 053701220 ext. 6002 Institucion relacion a la prestacion del
g Pago. servico de manera general
1 copacenuconst s bumire
tossic wn
| oo o e s o [ — T e e
. A —— . esurey Horcoriaons e seniioroess [R——
T P—— s oo e Pt il s 2. Se o it
i [ o7 et el 2 Acwcanesenommniocon [+ Sadels emedelaron s e LT e so0nts0 r— — otens - e nia e s o s —
o o100 racin i estcn o
o 5.-Centificado de no adeudar al GAD Municipal 053701220 ext. 6002 athuslén » d‘ prestacon |
e de manea gerr

Para por (PTQ) Portal de Trimite Giudadano (PTC)

[FECHA ACTUAUIZACION DE LA INFORMACION: 29/12/17

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MERSUAL

[UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - ITERAL ) ANAUISTA CAUIDAD EN ELSERVICIO Y ATENCION CIUDADANA
P EcAlonander Sabatera

05)370-1220 EXTENSION 3001

5des

Nombre de e insttucién pabica

tteral_d.xs




